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Sammendrag

Denne rapporten er et felles utvidet faggrunnlag for utarbeidelsen av "Strategi for
Ringeriksregionen som reisemal”. Bakgrunnen for strategien er at landbruk og reise-
liv, baerekraftig naeringsutvikling og omdgmme og attraktivitet er viktige premisser i
naeringsstrategien for Ringeriksregionen "Framover Sammen”." Reiseliv er satt som
premiss fordi det regnes som viktig for a styrke stedsattraktivitet, bolyst og blilyst.

Dette kunnskapsgrunnlaget er bygget opp av tre deler.

| fgrste kapittel beskrives bakgrunn og rammer for kunnskapsgrunnlaget. Nasjonal
reiselivsstrategi 2030 "Sterke inntrykk med sma avtrykk” og NOU 2023: 10 "Leve og
oppleve” (pd hering), gir et viktig faglig utgangspunkt for forstdelsen av reiseliv og
reisemalsutvikling.

| andre kapittel beskrives sentrale kjennetegn ved reiselivet og de ulike reisemalene i
regionen. Her ser vi at reiselivet i regionen kjennetegnes av en rekke ulike produkt- og
markedskoblinger. Samtidig som mye av reiselivet er basert pa friluftsliv, fritidsboli-
ger og sesongbasert turisme er det ogsa et rikt kulturliv, med noen av landets stgrste
attraksjoner innen kunst og kultur. Reisestrgmmer, besgksvolum og verdiskaping va-
rierer dermed en del fra sted til sted.

| tredje kapittel settes det en faglig ramme for det videre arbeidet med reisemalsut-
vikling. I NOU 2023: 10 ligger det en fgring om at fremtidig reisemalsutvikling ma skje
etter regenerative prinsipper. | det ligger at reiselivet skal reparere og gjenoppbygge
lokale pkosystemer og styrke lokalsamfunnet. Utvikling i reiselivet skal stgtte opp un-
der lokale initiativ og langsiktig forvaltning av naturomrader og kulturarv. For & fa til
det anbefales det a jobbe ut fra et perspektiv som forstar reiselivet som et gkosystem.
| et gkosystem er ulike aktgrer og deltakere gjensidig avhengig av hverandre. Nar et
ledd ikke fungerer, pavirker det andre deler av gkosystemet.

| kapittel fire oppsummeres funn og anbefalinger for det videre arbeidet. Rapporten
viser at kombinasjonen av sterke enkeltbedrifter, godt etablerte reisemal, interna-
sjonale idrettsarenaer med erfaring fra store arrangement, og kulturattraksjoner av
internasjonal klasse gir tilgang til et unikt erfaringsgrunnlag som kan komme hele
regionen til gode. Koblingen mellom naering, kompetansemiljg og offentlige aktgrer
pa tvers av bransjer og sektorer vil bidra til & styrke reiselivets omstillingsevne.

1 Ringeriksregionen 2022
2 NOU 2023:10 har per oktober 2023 vaert ute pa hgring og dermed ikke er vedtatt enda
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Begreper

Denne oversikten redegjgr for begrepsbruk i dette kunnskapsgrunnlaget. Begrep-
ene bygger i stor grad pa begrepsbruken i Nasjonal reiselivsstrategi 2030
"Sterke inntrykk med sma avtrykk”, Innovasjon Norges Merkeordning for Baerekraftige
reisemal og NOU 2023: 10 "Leve og oppleve”. Oversikten er utarbeidet sammen med
arbeidsgruppen representert ved destinasjonsselskapene og regionradet. Den reflek-
terer dermed ogsa begrepsforstéelsen i regionen slik de brukes i dag.

1. OM REISELIVET

1.1. Reiseliv er en samlebetegnelse for de nzeringer som dekker etterspgrsel fra
reisende som befinner seg utenfor eget hjemmeomrade. Dette inkluderer ogsa
forretningsreiser, kurs og konferanse, studiereiser ol. Definisjonen tilsier at hvem
som er reiselivsaktgrer varierer fra reisemal til reisemal. P& steder med mange
hytter vil for eksempel bdde handelsstand og bygg- og anleggsnaeringen vaere
viktige reiselivsaktgrer. Innen reiseliv finner vi transport, opplevelser, aktiviteter,
overnatting og servering, formidling og informasjon.

1.2. Reiselivsutvikling omfatter utviklingen av reiselivet som nering, dvs. det
arbeidet som pagar i og rundt bedriftene.

2. OM REGIONER

2.1. Besgksregion. Det geografiske omrddet destinasjonsselskapet dekker.
Vi bruker det her for & forklare bruken av region, jf. kommuneregioner, helseregio-
ner, besgksregioner ol.

2.2. Kommuneregion. Forvaltningsmessig inndeling av_kommuner i et fylke. En
besgksregion kan sammenfalle med kommuneregion, men kan ogsé strekke seg
inn i flere kommuneregioner.

2.3. Interkommunalt politisk rad for Ringeriksregionen ble etablert 1.januar 2021
og er et politisk samarbeids- og interesseorgan for kommunene Ringerike, Hole,
Jevnaker, Krgdsherad og Modum. Betegnelsen interkommunalt politisk rad fel-
ger av Kommuneloven. | dagligtalen brukes navnet "Regionradet for Ringeriks-
regionen” eller forkortelsen "IPR for Ringeriksregionen”.

3. OM REISEMAL

3.1. Reisemal. NOU 2023:10 Leve og oppleve bruker denne definisjonen pa ett rei-
semal "Et reisemadl er et geografisk sted som besgkes fordi stedet har noen kvali-
teter, og stedet gir den besgkende noen opplevelser som gjgr det verdt 8 besgke”
(Kobro et al, 2013 s 27). Reisemélet er altsd det samme som lokalsamfunnet, og
omfatter alle aktgrene som bergres av reiselivsaktiviteten, b&dde neering (direkte,
indirekte og indusert), innbyggere, frivillighet og kommuner/forvaltning.

3.2. Reisemalsutvikling. Det arbeidet som gjgres for & utvikle et reisemal som
bdde har attraksjonskraft i markedet, som tar vare pd natur og kultur og bidrar
til et godt lokalsamfunn. Reisemalsutvikling er altsd lokalsamfunnsutvikling og
naerings-/ reiselivsutvikling sett som en helhet.

3.3. Reisemalsledelse. Et forum bestdende av nzeringsliv (bdde reiseliv og annen
neering), innbyggerrepresentanter, representanter fra frivilligheten og kommune-
ne, ev ogsa fylkeskommune. | besgksregioner med hgy andel fritidsinnbyggere bgr
det vurderes om ogsa fritidsinnbyggerne skal vaere representert. Reisemalsledel-
sen arbeider med muligheter og utfordringer knyttet til reisemalet nd og fremover.
M3let er & oppnd en helhetlig utvikling p& reisemalet/i besgksregionen som 0gsé
bidrar til bosteds- og besgksattraktivitet.

4. OM DESTINASJON

4.1. Destinasjon. Destinasjon brukes av reiselivet som begrep pa_besgksregionen
(se punkt 2.1.)

4.2. Destinasjonsutvikling. Utviklingsarbeidet som gjgres for reiselivet i bespks-
regionen. Arbeidet baseres pa trender, kriterier i Merkeordningen for baerekraf-
tig reisemal, klimaendringer ol. Malet er & utvikle tilbud og opplevelser som gir
attraksjonskraft i markedet og som samtidig ivaretar hensynet til en baerekraftig
utvikling.

4.3. Destinasjonsselskap/Visit selskap. Er den juridiske enheten som jobber med
fellesoppgaver pa vegne av medlemmene og/eller eiere. Jobber ofte med med-
lemsbasert aktiviteter som markedsfgring, kompetanseheving og lignende, samt
driver gjerne turistinformasjon. Mange destinasjonsselskap er ogséa viktige mgte-
punkt mellom reiselivet, kommuner og andre samarbeidspartnere.
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Dette kunnskapsgrunnlaget er utarbeidet som en del av arbeidet med strategien
"Ringerike som reisemal”. Malet med strategien er "& fa et felles verktgy for & sikre
regionens handteringsevne slik at de besgkende skaper positive effekter for neerings-
liv, lokalsamfunn og miljg": Strategien skal veere fgrende for regionens innspill til
regionale og nasjonale hgringer.

Denne rapporten er et felles utvidet faggrunnlag for utarbeidelsen av en strategi for
kommuneregionen som reisemal. Det er Mimir AS som har utarbeidet kunnskaps-
grunnlaget, pd oppdrag for Interkommunalt politisk rdd = IPR for Ringeriksregionen.

Interkommunalt politisk rad for Ringeriksregionen er opprettet som et inter-
kommunalt politisk réd i henhold til "lov om kommuner og fylkeskommu-
ner” (kommuneloven) § 18-4. Fglgende fem kommuner inngdr i samarbeidet:
Modum kommune, Krgdsherad kommune, Hole kommmune, Jevnaker kommune
og Ringerike kommune. Regionradets formal er "3 initiere, utvikle og stgtte poli-
tikk og tiltak som fremmer baerekraftig vekst og utvikling i regionen og styrker
regionens posisjon som konkurransedyktig regionen innen Viken fylke og Oslo
regionen”. (Kilde: Samarbeidsavtale, Interkommunalt politisk rad for Ringeriks-
regionen, signert 2023)

1.1. Rammer for strategiprosjektet

Den regionale reiselivsstrategien skal bygge pa fglgende underlag og premisser:
Merket for baerekraftig reisemal
Nasjonal Reiselivsstrategi 2030 “Sterke inntrykk med sma avtrykk”
NOU 2023:10 "Leve og oppleve”

Fremover sammen - Naeringspolitisk strategi for Ringeriksregionen -
med tilhgrende lokale handlingsplaner

Kommuneplanens samfunnsdel 2021 - Modum kommune
Kommuneplanens samfunnsdel 2018 - 2030 - Hole kommune
Kommuneplanens samfunnsdel 2021 - 2030 - Ringerike kommune
Kommuneplanens samfunnsdel 2022 - 2034 Jevnaker kommuner

Kommuneplanens samfunnsdel 2019 - 2032 - Krgdsherad kommune

Rapport - trenger samarbeid uten & finne opp hjulet pa nytt
Ringeriksregionen (09.2021)

Norefjell-regionen mot 2030 - mal, strategier og tiltaksplan for utvikling av
opplevelsesnearingen i Krgdsherad, Modum, Sigdal og Fl& kommuner 2019,
Visit Norefjell

Strategi - og tiltaksplan 2018 - 25 Gjgvikregionen Hadeland Ringerike reiseliv
2018, Visit Pst-Norge, ny strategi og tiltaksplan er under utarbeidelse 2023

Det er med andre ord mye kunnskap og mange spennende utviklingsprosjekter
pa gang i regionen fra fgr. Malet med strategien er & imgtekomme nye fgringer for
reisemalsutvikling som fglger opp Nasjonal Reiselivsstrategi, og den nylig publiser-
te NOU’en - "Leve og oppleve”. Malsettingene for strategiarbeidet reflekterer ambi-
sjonen om at regionsamarbeidet gjennom IPR kan underbygge en god lokalsamfunns-
utvikling, der reiselivet kan ha en funksjon, i tillegg til verdiskaping og sysselsetting,
som attraktivitetsbygger for innbyggere, besgkende, og andre naringer utenfor reise-
livet.

1.2. Metode og fokus i kunnskapsgrunnlaget

| dette kunnskapsgrunnlaget er det gjort en rekke dokumentanalyser, med fokus
pd& de som er lagt som rammer for strategiprosessen (ref. punkt 1.1.). Andre rele-
vante underlag i dette arbeidet er "vekstbarometer for Ringeriksregionen”3, SWOT
- analyse i forbindelse med utarbeidelse av neeringsstrategien, gjesteundersgkelser
i forbindelse med merket for baerekraftig reisemal, andre kommunale planer, rele-
vante trendrapporter for reiselivet, med mer. Perspektivet i den faglige forstdelsen
av reiseliv og reiselivsutvikling er i trdd med Nasjonal reiselivsstrategi 2030 (vedtatt
2021) og NOU 2023:10.

Innenfor rammene av dette oppdraget er det et mal & skissere sentrale kjennetegn
ved reiselivet i regionen, pa tvers av kommuner og destinasjonsselskap og se koblin-
ger opp mot lokalsamfunnsutvikling og regionale innsatsomrader.

| det fglgende presenteres derfor kort noen hovedpoeng fra de fire rapportene som i
stgrst grad legger fgringer for fremtidig utvikling av reiseliv og reisemal.

3 Sak 16_23 Ringeriksregionen, 12.05.23




1.2.1. Neeringspolitisk strategi

Nzeringspolitisk strategi for Ringeriksregionen ble vedtatt i de fem kommunene i l@pet
av mai / juni 2022. Malet med strategien er & skape vekst i hele regionen innen verdi-
skaping og antall arbeidsplasser.

Gode samferdselslgsninger, spisset naeringspolitikk og en proaktiv arealforvaltning
er noen sentrale fokusomrader i strategien.

Det overordnede malet i strategien er & skape I ny arbeidsplass per 2 netto nye
innbyggere.

For a na disse malene er det definert seks prioriterte innsatsomrader, basert pa regi-
onale utfordringer.

Landbruk og reiseliv er definert som premisser utenfor strategien. Reiseliv er satt som
premiss i hovedsak fordi det regnes som en viktig faktor for a styrke stedsattraktivitet,
og derigjennom for bolyst og etableringslyst. Reiselivets betydning for lokal verdiska-
ping er langt pa vei overlatt til kommunene selv, men den regionale strategien legger
opp til et felles lgft med fokus pa reiseliv som en del av lokalsamfunnsutvikling.:

4 Ringeriksregionen 2022 s. 10
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Figur 1 Satsingsomrader vs. premisser i regionens neeringsstrategi (Kilde: Ringeriksregionen 2022 s. 10)




1.2.2. Merket for baerekraftig reisemal

Merkeordningen for baerekraftig reisemal forvaltes av Innovasjon Norge. Den er
bdde en sertifisering og en strukturert arbeidsprosess frem mot godkjenning.
Prosessen eies og drives av lokalt eller regionalt reisemals- eller destinasjonsselskap.
Et neert samarbeid med kommunen(e) er en kritisk suksessfaktor. Reisemalet med
sitt destinasjonsselskap gir den geografiske avgrensningen i arbeidet, og bade nae-
ringer, lokalsamfunn og kommune(r) er involvert i prosessen. Kriteriene bygger pé
de 10 prinsippene for et mer baerekraftig reiseliv som er utarbeidet av Innovasjon
Norge, basert pd FNs baerekraftprinsipper (UNWTO). Nytt i den siste versjonen er at det
legges ekstra vekst pa fire av de ti indikatorene: naturmangfold, klimautslipp og til-
pasning, lokal besgksstyring, lokal livskvalitet og engasjement.

| Ringeriksregionen er bade Visit Norefjell og Visit @st-Norge i Merkeordningen. Visit
Norefiell oppnddde Merket for fgrste gang hgsten 2021 og er nd i gang med remerk-

ingen som skal sluttfgres i 4. kvartal 2023. Visit @st-Norge er i siste fase med & oppnd
Merket i lgpet av 4. kvartal 2023 samlet for alle sine 11 medlemskommuner.

| merkeordningen er det et krav om 3 fa pd plass en "destinasjonsledelse”. Destina-
sjonsledelsen beskriver samarbeidet eller partnerskapet mellom kommunen, desti-
nasjonsselskap og andre sentrale aktgrer som er relevante for reiselivsutviklingen.
Prosessen krever et tverrfaglig samarbeid mellom destinasjonsselskap, kommune,
naringen og andre interessegrupper. Merkeordningen gjgr det tydelig at kommune-
ne er viktige aktgrer i forbindelse med ansvaret for baerekraft og samfunnsutvikling
lokalt.sArbeidet med pd de merkede reisemalene vil pd den maten ogsé fa en sterkere
kobling opp mot regionradet. Destinasjonsledelse og reisemalsledelse slik det forstds
i NOU 2023:10 er det samme. Mer om reisemalsledelse under punkt 3.2.

5 Neerings- og fiskeridepartementet 2023. s. 64. (Heretter referert til som: NOU 2023:10
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Reisemalene ma sikre en rekke krav for involvering for & sikre at reisemalsutvikling skjer i takt med lokalsamfunnet. Noen sentrale krav er: (NOU 2023:10 s. 64)
Baerekraftig reiseliv skal veere integrert i relevante planer og strategier regionalt og kommunalt.
Det skal gjennomfg@res innbyggerundersgkelser der lokalbefolkningen inviteres til & gi innspill til reiselivsutviklingen
(mange reisemal arrangerer folkemgter underveis i prosessen for & legge premisser for utvikling og opprettholde engasjementet).
Reiselivsnaeringen skal gke bruken av lokale produkter og tjenester, inkludert mat og drikke.
Reisemalsledelsen ma kartlegge bade verdiskaping og de samfunnsmessige ringvirkningene reiselivet tilfgrer lokalsamfunnet.

Kommunens rolle i arbeidet med "Merket for baerekraftig reisemal” knyttes til:
Generell tilrettelegging for reiseliv med hensyn til fellesgoder som avfallshdndtering og toaletter (utenfor privat eiendom),
risikovurdering og beredskap, klimaplaner mm
Viktig planleggingsarbeid gjennom kommuneplanen, eventuelle naeringsplaner og arealplanen
Bidra til besgksplanlegging med god balanse mellom gjester og innbyggere
R vaere en aktiv part i dialog med destinasjonsselskap, grunneiere og andre interessenter
Naeringsutvikling og innovasjon, ogsa i reiselivet
Standarden spgr ogsa om kommuneadministrasjonen er miljgsertifisert.

Relevante oppgaver for kommunen i forbindelse med merkeordningen i prosjektfasen slik Innovasjon Norge beskriver det:
Vaere representert i styringsgruppe og referansegruppe og bistad administrativt med dokumentuthenting
(kommunale planer, protokoller, tall og statistikk - bla fra Kostra)
Delta pd mgter i prosjektet, herunder bidra med innspill til Handlingsplanen for prosjektet (senere handlingsplan under reisemadlets reiselivsstrategi)

Gjgre vedtak i kommunestyre(ne) om & veere en aktiv bidragsyter til & oppnd merket for baerekraftig reisemdl og sgrge for minimum en &rlig statusoppdatering
i kommunestyre(ne) om utviklingen i reiselivet og arbeidet med baerekraftig reiselivsutvikling

Kommunestyre(ne) skal vedta eller tilslutte seg Handlingsplanen som lages i prosjektperioden

Kommunestyre(ne) kan beslutte & bidra med finansiering

Veere padriver for gjennomfgring av baerekrafttiltak i egen organisasjon, som igangsetting av arbeid med Miljgfyrtarnsertifisering av kommunen

Delta aktivt i relevante samarbeidsprosjekter som skal utvikle reisemalet i en baerekraftig retning

Sammen med destinasjonsselskapet, beslutte organisering og finansiering av baerekraftarbeidet etter tildeling av merket og frem mot neste remerking

Mer om kommunenes rolle og ansvarsoppgaver ifom. merkeordningen her: https://business.visitnorway.com/no/barekraftig-reiseliv/merkeordning/roller/kommune/
Mer om kommunens rolle i reiselivsutvikling under punkt 3.3.2.



https://business.visitnorway.com/no/barekraftig-reiseliv/merkeordning/roller/kommune/

1.2.3. Nasjonal reiselivsstrategi 2030

Strategien ble utarbeidet da pandemien brgt ut, og lansert varen 2021. Den tar der-
for innover seg "det nye reiselivet” og tydeligere krav til en helhetlig planlegging.
Mandatet for strategien var a gi retning for den videre utviklingen av Norge som reise-
mal, gjennom & fremheve hva som ma til for & utvikle mer konkurransedyktige og
lgnnsomme reiselivsbedrifter, som skaper heldrig sysselsetting og bidrar til en beere-
kraftig omstilling i naeringen.

Det overordnede malet i strategien illustreres ved fire piler som peker opp; gkt verdi-
skaping (herunder b&de lgnnsomhet og arbeidsplasser), ringvirkningseffekter, gkt
gjestetilfredsheten og attraktive lokalsamfunn og forngyde innbyggere.

En pil peker ned - den illustrerer at reiselivet skal bidra til at Norge blir et lavutslipps-
samfunn. Se figur 3.

Strategiens hovedgrep er a styrke reiselivets kapasitet - eller evne - til gkt verdi-
skaping og beaerekraftig vekst, noe som krever bade omstilling og gkt samhandling.
Figur 4 illustrerer det strategiske grepet for norsk reiseliv mot 2030.

2020 2025 2030

Figur 3 Pilene for norsk reiseliv mot 2030 (Nasjonal reiselivsstrategi 2030 s. 48)
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Figur 4 Strategiske grep for norsk reiseliv mot 2030 (Nasjonal reiselivsstrategi 2030 s. 51)




1.2.4. NOU 2023:10 "Leve og oppleve”

NOU 2023:10 ble avgitt til Naerings- og fiskeridepartementet mars 2023. Den har siden
veert pa hgring og er pt. ikke vedtatt. NOUen bygger pd mélene i Nasjonal Reiselivs-
strategi. | tillegg legger den i enda stgrre grad et regenerativt perspektiv til grunn for
fremtidig reiselivsutvikling. | det ligger at reiselivet skal reparere og gjenoppbygge
lokale gkosystemer og styrke lokalsamfunnet. Utvikling i reiselivet skal ikke skje pa
bekostning av innbyggernes trivsel eller slitasje pa kulturarv eller i naturomrader.
Tvert imot skal reiselivet stgtte opp under lokale initiativ og langsiktig forvaltning av
naturomrader og kulturarv (se figur 5).

Figur 6 illustrerer forholdet mellom lokalsanfunnsutvikling, naeringsutvikling, be-
sgksforvaltning og reisemalsledelsens rolle som koordinator. Det understrekes at
lokalsamfunnsutvikling ma ligge til grunn for reisemalsutviklingen. | det ligger at
reisemalsledelsen ma ta utgangspunkt i hvilken utvikling lokalsamfunnet gnsker.
Bedrifter og destinasjonsselskap jobber gjerne pa tvers av lokalsamfunn. Ogsé be-
sgksforvaltningsoppgaver kan strekke seg pa tvers av lokalsamfunn. Det pdpekes
at det derfor méa vurderes lokalt hvordan man mest hensiktsmessig skal organisere
reisemalsledelsen, og hvilke aktgrer som skal inngd. Samtidig understrekes det at
kommunene har det formelle ansvaret for 3 planlegge utviklingen av reisemalet som
en del av samfunnsplanleggingen.

Utvalget foreslar en modell for organisering av baerekraftige norske reisemal som

bestdr av fglgende hovedelement:

1. Det etableres en reisemalsledelse som er tilpasset lokale forhold og forankret
i kommunene.

2. Reisemalsledelsen far i oppdrag & drive strategisk besgksforvaltning og hand-
tere utvikling og drift av fellesgoder pa det enkelte reisemal basert pa en bredt
forankret besgksstrategi.

3. Arbeidet med reisemalsledelse, besgksforvaltning og fellesgoder finansieres
gjennom et besgksbidrag som hentes inn nasjonalt, men som forvaltes regionalt
og lokalt.

Utvalget mener at visjonen for fremtidens reiseliv ma vaere "et gkonomisk
robust reiseliv, som minimerer reiselivsbedrifters og besgkendes klimagassut-
slipp, og som samtidig bidrar til 4 beskytte og gjenoppbygge miljget, naturen og
kulturarven. Reiselivet ma utvikles pa en mate som skaper attraktive lokalsam-
funn for b&de lokalbefolkningen og de besgkende.” (NOU 2023:10 s.46)
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Figur 5 Modell for baerekraftig utvikling mot en regenerativ gkonomi (NOU 2023:10 s. 29).
Modellen er basert p& Brown et al. (2018) og Gjgrvad (u.8.)
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Figur 6 Forholdet mellom lokalsamfunnsutvikling, ngringsutvikling og besgksforvaltning i reisemals-
ledelsen. (NOU 2023:10 s.46)
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Blaafarvevaerket, Modum. Foto: Visit Norefjell.
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The Twist, Kistefos museum, Jevnaker. Foto: Kistefos Museum .= Laurian Ghinitoiu.




Attraksjoner kan i grove trekk deles inn i primaer-, sekundzer-, og tertizerattraksjoner.
Avhengig av i hvor stor grad den i kraft av seg selv bidrar til & skape besgksstrgmmer
(se figur 7).

Besgksstrgmmer og det som ogsa beskrives som reiseruteperspektivet kan ogsa
vaere nyttig for & si noen om den stedlige turismen. Den deles gjerne inn i fire typer;

1) Resortferie: Resortferie er ofte motivert av gnske om & drive en spesiell aktivitet,
for eksempel ski (som p& Norefjell), fiske eller & drive med yoga. Turisten fokuserer pd
tilbudet pa besgksmalet, og mesteparten av konsumet foregar pa besgksmalet. Stedet
domineres gjerne av en primaerattraksjon, eks. Norefjell Ski og Spa.

2) Baseferie: turisten har en noe stgrre bevegelsesradius enn ved resortferie. Nore-
flellregionen har og en del baseturisme. Turisten er opptatt av totalproduktet innenfor
det som oppfattes som et "naturlig produktomrade”. Dagsturer er en form for base-
ferie, og dette er en betydningsfull del av reiselivet i Ringerike.

3) Rundreise: Veien er malet. Turisten er pd rundreise med innlagte stopp. Spennende
primaerattraksjonene som Kistefos og Blaafarvevaerket kan pavirke valg av reiserute.

4) Gjennomreise: Det legges inn stopp pd veien pd vei til eller fra prioriterte reise-
mal. Badde Hole og Ringerike spesielt har en del gjennomreiseturisme, der for eksem-
pel hyttegjesten eller skituristen har sine faste pauser pa vei retning Hallingdal og
Valdres. Stopp langs ruten er i stor grad knyttet til service og ngdvendigheter.

Saeregenhet, attraksjoner eller reisetekniske forhold (eks. passe avstand, lekeplass
for barna, servering, dpningstider ol.) vil pdvirke hvor folk bruker penger pa veien.
(higurene er hentet fra Hvitebok for reiseméalsutvikling versjon per 2008, vedlegg 7).

RESORTFERIE

BASEFERIE

Produktomrider

Aktivitet/attraksjon

Produkiomrider

o "
™ Reisen
til og fra

! .ﬂ.|-:'.".-|'.I:I.".l'l.r.l'-'.'.p:lrl
“ Reisen
til og fra

Figur 8 Reiseruteperspektivet (Kilde: Innvoasjon Norge 2008, vedlegg 7)

Hjemsted -

En primaerattraksjon er bestemmende
for valg av reiserute og reisemal.
Primaerattraksjoner skaper trafikk -
den setter folk i bevegelse.

PRIMAR-
ATTRAKSJON

En sekundzerattraksjon er kjent pa forhand,

men er ikke avgjgrende for folks valg av reiserute.
Sekundeerattraksjoner kan imidlertid & innvirkning

péd valg av reiserute mot en primeerattraksjon, - de styrer trafikk.

SEKUNDAR-
ATTRAKSJON

En tertizerattraksjon er ikke kjent pa forhdnd,
dvs. fgr avreise, men oppdages tilfeldig underveis
eller pa stedet. Tertizerattraksjoner hgster av
eksisterende trafikk.

TERTIZRATTRAKSJON

Figur 7 Attraksjonspyramiden

Reiselivet i Ringeriksregionen er godt forankret i det norske markedet gjennom det
man kan beskrive som et mangfold av produkt- og markedskoblinger som til dels
fungerer uavhengig av hverandre.

| hele regionen er det flere primarattraksjoner, og da saerlig innen kulturturisme.
Bade Blaafarveveerket, Kistefos og Hadeland glassverk kan szrlig nevnes som at-
traksjoner med opplevelseskvaliteter i nasjonal og internasjonal klasse. | Krgdsherad
er det ogsd mye kulturturisme, spesielt pd sommeren, selv om hovedmerkevaren er
knyttet til Norefjell og vinter. Ogsé i Hole er det et spennende ressursgrunnlag innen
kulturhistorie. Her er turismen fgrst og fremst knyttet til volumer og verdiskaping

RUNDREISE GJENNOMREISE

“
. Mye destinasjoner

Altivitet '




innen kurs og konferansetrafikken, samt en del gjennomreisetrafikken. Flere steder
i regionen jobbes det med arrangementsutvikling for & styrke attraktiviteten gjen-
nom &ret. Faste arlige arrangementer som Tour of Scandinavia (Modum og Krgds-
herad), World Cup skiflygning og Raw Air (Vikersund), Hgstferie-fest (Krgdsherad),
Smaks-festivalen (Hgnefoss), Hytteplan-mila (Hole), Randsfjordfestivalen (Jevnak-
er) og Ringeriksmaraton - en |gpefest i dtte etapper gjennom flere av kommunene.
| Hgnefoss er arrangementsutvikling ogsd en del av sentrumsutviklingsstrategien.
Arrangement tiltrekker seg besgkende og deltakere fra bdde lokalbefolkning, hyttefolk
og andre tilreisende gjester. Hele regionen drar nytte av betydelig dagstur-turisme
pa grunn av neerheten til byer og befolkningstette omrader som Osloregionen, Dram-
men og omegn og Kongsberg.

Det er ogsa en del fritidsboliger i kommunene, sdkalte "kalde senger”. Det vil si at
en god andel av de som besgker regionen "eier senga si selv”. Disse har et annet
forbruksmegnster enn besgkende til "varme senger”, dvs. kommersielle overnattinger.
| tillegg kommer utleie av private boliger og fritidsboliger via delingsplattformer som
Airbnb og Finn. Dette gjgr at det totale volumet av besgkende er langt stgrre enn hva
som kan leses ut av offentlig statistikk for kjernenzeringene. | tillegg betyr det at re-
gionen har mange faste gjester som kommer tilbake ar etter ar og som er gjenkjgps-
orientert ift. hvilken aktivitet de kjenner til og foretrekker.

2.1. En region, flere reisemal

| prosjektbeskrivelsen for reisemalsstrategien heter det "Ringerike som reisemal”.
Definisjonen av et reisemal kan tolkes bade i en mer generell forstand, og i lys av et
organisert samarbeid, en reisemalsledelse. For a beskrive reiselivet i Ringerike gir
det i utgangspunktet mer mening & se pa Ringerike som en region med flere ulike
reisemal. Bade med utgangspunkt i den organiseringen som er i dag, og ut fra de
forskjellige typene turisme som finnes i regionen. Ulike reisemal har ulike behov, ulikt
aktgrbilde og samarbeidskonstellasjoner.

Mangfoldet av natur- og kulturbaserte opplevelser gir et godt utgangspunkt for &
jobbe malrettet med & spisse og foredle opplevelsene. For at Ringeriksregionen skal
lykkes ma de ulike kommunene lykkes innenfor sine respektive konkurransearenaer.
Det blir derfor viktig a jobbe etter 4R prinsipper: "rette volumer av rette gjester pa rett
sted til rett tid" (figur 9).

Selv om regionen bestar av flere ulike typer reisemal med ulike typer attraksjoner (se
pyramiden, fig. 7), vil det veere flere fellesnevnere i et regionalt perspektiv. Disse kan

med fordel kobles opp mot hovedgrepene i Nasjonal reiselivsstrategi 2030, som hand-
ler om &: 1) styrke reiselivets omstillingsevne, 2) styrke verdiskapingsevnen, 3) styrke
h&ndteringsevnen, 4) styrke samhandlingsevnen 5) gode rammevilkar og tilpassede
virkemidler (se figur se figur 4 under punkt 1.2.3.).

| sum handler det om 3 fa pa plass robuste systemer som kan kanalisere de besgk-
ende til omrader som taler og trenger trafikk, og til & handtere endringer og fremtidi-
ge behov. Det ma vaere kapasitet i alle ledd der utviklingen skjer.

Rette volumer av rette gjester
pa rett sted til rett tid

Mimir as

Figur 9 4R modellen. Mimir as



Her beskrives kjennetegn ved den enkelte kommunes eksisterende reiseliv.

Krgdsherad

| Krgdsherad er det langt pd vei et differensiert reiseliv, med flere ulike opplevel-
ses- 0g overnattingstilbud. Likevel er Norefjell skisenter og Norefjell Ski & Spa de
store motorene for reiselivet i kommunen, og regionen for gvrig. Norefjellregionen, et
destinasjonssamarbeid mellom kommunene Fl4, Sigdal, Krgdsherad og Modum bin-
der sammen Ringeriksregionen med Hallingdal. Mye av trafikken og verdiskapingen
langs hovedferdselsarene er derfor ogsa knyttet til reisende som skal videre, men der
opplevelsene langs veien gjerne besgkes som en sekundeer eller terticerattraksjon.
Eksempelvis er Krgderbanen en godt besgkt attraksjon, og Norges lengste museum-
sjernbane som strekker seg over to kommuner.

En ringvirkningsanalyse ved Menone viser at det har vaert en tredobling av det kom-
mersielle overnattingsmarkedet i Norefjellregionen siden 2005. Til tross for at vinte-
ren ansees som hgysesong i Norefjellregionen finner et flertall av overnattingene sted
om sommeren. Det jobbes systematisk med sesongutvikling, og & styrke markedspo-
sisjonen i eksisterende markeder, dvs. Norge og europeiske naermarkeder. Krgdshe-
rad er ogsa en av de kommunene i regionen som har flest fritidsboliger. Se punkt 2.5.

| arbeidet med strategiplanen "Norefjell mot 2030™ kom styringsgruppen frem til atte
ulike hovedutfordringer som ma lgses i reiselivsutviklingen for Norefjell-regionen. Se
illustrasjon fig. 10. De atte punktene som skisseres er kjente utfordringer i reiselivet,
og overfgrbare ogsa til andre steder i Ringeriksregionen.

6 Engebretsen et al. 2020
7 Norefjellregionen 2019
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Figur 10 Hovedutfordringer for reiselivsutvikling i Norefjell-regionen mot 2030 (Norefjell mot 2030 s. 8)

Villa Fridheim, Bjgrgya i Krgdsherad. Foto: Visit Norefjell.




Modum

Modum kommune utgjgr ogsa en del av Norefjellregionen, og har fatt sin andel av
bdde fritidsboligturisme, Airbnb-overnattinger og opplevelsesturisme. Modum har
i likhet med Jevnaker en sentral plass pa kartet for kulturturisme, med flere "pri-
meerattraksjoner” som Kittelsen-museet, Vikersundbakken og Blaafarvevaerket. Blaa-
farveveerket med koboltgruvene er én av de mest besgkte attraksjonene i landet med
150 000 besgkende i 2022. Om lag 70% av de besgkende er fra Oslo, Akershus og
Drammen. Markedsundersgkelser viser ogsa at det er en hgy andel gjenkjgp og tro-
faste gjester. Stiftelsen Vikersund, med verdens stgrste hoppbakke, er viden kjent,
nasjonalt og internasjonalt, og regnes bdde som en primaer- og sekundaerattraksjon.
Modum har pa lik linje med Krgdsherad, Ringerike og Hole mye gjennomfartstrafikk.
Utfordringen ligger i d ta ut potensialet blant fritidsinnbygger og innbygger og synlig-
gjore naerheten til de store attraksjoner.

Ringerike

Ringerike er den kommunen som strekker seg lengst gjennom regionen. | tillegg til
"eget reiseliv” nyter Ringerike ogsa godt av trafikken tur retur Hallingdal og Valdres
og de store attraksjonene pa Jevnaker; Hadeland Glassverk og Kistefos Museum.
Reiselivstilbudet bestar i stor grad av friluftslivsaktiviteter knyttet til store friluftsom-
rader og fjellomrader, fiske, langrenn, hytteliv, camping og handel- og kulturtilbudet
i Hgnefoss by. Hgnefoss er trafikknutepunktet i regionen, og det jobbes systematisk
med sentrumsutvikling. Byen omtales som "Kulturbyen ved fossen” og en av hoved-
strategiene for byen er & utvikle arrangement som "fremmer Hgnefoss by som regio-
nalt kultur- og handelssenter”.

Ringerike er ogsa kompetansesenteret i regionen, med tilbud innen "salg, service og
reiseliv” fra VG1, og til studier p& universitetet i Sprgst Norge (USN) campus Ringe-
rike. Her foregdr det ogsa forskningsarbeid innen, "eventer, opplevelser og kultur-
baserte naeringer”. | kommunens naeringsplan beskrives reiselivet som en viktig naer-
ing for Ringerike. Fortetting og videreutvikling i Vikerfjell og andre etablerte omrader
for fritidsbebyggelse, samt gkt bruk av fritidsboligene er en del av samfunnsplanen.
Kommunen jobber tett med reisemalsutvikling gjennom Merkeordningen for baere-
kraftig reisemdl i regi av Visit @st-Norge. Ringerike er den stgrste hyttekommunen i
Ringeriksregionen malt i antall fritidsboliger, der spesielt Vikerfjell og Ringkollen er
stgrre hytteomrader.

Jevnaker

Hadeland Glassverk og Kistefos er de to store trafikkskaperne i kommunen, med
over 700 000 besgkende &rlig (2019 og 2020 tall). Overnattingstilbudet i kommunen
er begrenset til Thorbjgrnrud Hotell og Slgvika Camping. Attraksjonene betyr mye
for & sette regionen pa kartet innen kulturturisme, men mye av trafikken er knyttet
til rundreise, og gjennomreise - og som dagstur fra Oslo. | prosjektplanen "Fjord-
landsbyen Jevnaker som turistdestinasjon” beskrives utfordringer gkt trafikk har
hatt for handteringskapasiteten i kommunen. Spesielt knyttet til trafikkavvikling og
parkering. Som fglge av gkende besgkstrykk er det vedtatt i kommunale planer at
Jevnaker skal defineres som "en turistdestinasjon i lokal og regional sammenheng”.
Et samarbeidsprosjekt som beskrives som vellykket er den kommersielle direkteru-
ten med buss VY66 som gar fra Oslo i hgysesong pd sommer og hgst. | samfunns-
planen for Jevnaker er et av hovedmalene & utvikle kommunen fra "tettsted til Fjord-
landsbyen Jevnaker”, for & underbygge stedets egenart gjennom & knytte sentrum
tettere pd Randsfjorden.’

Hole

Hole er ikke en del av det organiserte reiselivssamarbeidet via Visit Norefjell eller
Visit @st-Norge. Derimot er noen enkeltbedrifter medlem. Hole er den kommunen ved
siden av Krgdsherad som har flest kommersielle gjestedggn. Med rik middelalderhis-
torie, og hjemstedet til Asbjgrnsen og Moe sitt folkeeventyrsamarbeid har kommu-
nen et rikt ressursgrunnlag innen kulturarv og kulturhistorie. Gjennom IKON (inter-
regionalt kulturopplevelsesnettverk)e har Hole blant annet deltatt i arbeidet med &
lgfte frem noen utvalgte plasser med kunnskapsbaserte opplevelser om natur, kultur
og historie. Sundvollen Hotell er en sentral reiselivsaktgr med historie tilbake til 1648.
| dag formidler de en rik kunstsamling og en rekke turer og opplevelser i omradet.
Det regionale MICE markedet (mgter, incentiver, kurs og evnet / kurs og konferanser)
er seerlig viktig for Sundvolden Hotel, Kleivstua Hotell og Utgya. Det er ogsa tre cam-
pingplasser i Hole, tilknyttet Tyrifjorden. Helgelandsmoen er et naeringsomrade i Hole
kommune som na inneholder bade helse, bad, kunstgalleri og flere aktiviteter som
trekker bade besgkende og lokalbefolkning. Reiseliv regnes ogsa i det kommunale
planverket som en viktig naering for kommunen. "Re-etablering av stolheisen i Kleiva
vil bli en viktig motor for & utvikle naeringen og underleverandgrer ytterligere” heter
det i handlingsplan for naeringsutvikling.

8 Hgnefoss by as 2023
9 Jevnaker 2021
10 Vestregionen 2012
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2.2. Volumer og reisestrgmmer

Tilgjengelighet og infrastruktur

Offentlig infrastruktur for transport er en viktig forutsetning for et konkurransedyktig
reiseliv. Regionale (og nasjonale) prioriteringer og investeringer har stor betydning
for hvor tilgjengelige ulike reisemal er og hvor trafikkstrgmmen gar. Gjennom Innova-
sjon Norges turistundersgkelser vet vi at spmlgse og tilgjengelige transportlgsninger
er avgjgrende for at reisende fra utlandet velger Norge som reisemal. | en sgmlg@s

reise er det enkelt & planlegge, kjgpe og gjennomfgre reisen. De fleste steder i Norge
er dette ikke en realitet. Muligheten for & ta en ledende posisjon pa destinasjonsniva
er noe Norefjell iszer har sett og jobber aktivt med."

11 NOU 2023:10s. 15







I Neeringspolitisk strategi for Ringeriksregionen er vei og bane definert som et pre-
miss for 3 lykkes med de strategiske satsingsomradene. God infrastruktur og tilgjen-
gelighet pekes pa som et viktig fortinn for naerings- og boligutvikling i regionen.®
Ny infrastruktur sees ogsd pa som viktig for tilgang pa kompetanse i Osloregionen p3
en ny mate enn i dag.

Bergensbanen stopper bdde pé Vikersund stasjon og i Hgnefoss med flere avganger
daglig. Hgnefoss er ogsd knutepunktet for en rekke busskorrespondanser mellom
@st og vest, samt retning Gardermoen lufthavn. Rutetilbudet i regi av Brakar er fgrst
og fremst basert pa skoleruter og pendlere, og derfor noe redusert i ferieperioder.
Pa destinasjonsniva har mobilitetsprosjektet til Norefjell blitt langt merke til bade
nasjonalt og internasjonalt.» Gjennom mobilitetsprosjektet jobbes det med buss
direkte til Norefjell i helger. Utfordringen her, i likhet med de fleste reisemal er "the
last mile”. Tilbudet til der hyttegjestene og de besgkende bor. Erfaringer herfra er gull
verdt ogsa for andre steder i regionen. Per i dag er det noen flaskehalser i trafikkbildet
som i seerlig grad blir synlig nar hyttebefolkningen og feriegjester er pa vei til eller fra
langhelgen eller feriene sine. Flere prosjekter er i gang for & dempe belastningen pa
lokalmiljget og de reisende, deriblant langs E16 (fellesprosjektet og FRE16). Deler av
veien far lavere fartsgrense "smal firefeltsvei” 90 km/t eller 100 km/t. N&r prosjektet
star ferdig, vil det veere sammenhengende firefelts vei mellom Sandvika og Hgne-
foss. Det er bred politisk oppslutning om at Ringeriksbanen og nye E16 Sandvika til
Hgnefoss vil blir realisert og std ferdig rundt 2030. Tilrettelegging for persontransport
pd Randsfjordbanen er ogsa blant tiltakene det pekes pa i regional naeringsstrategi
som viktig for & bidra til vekst i hele regionen. En sgmlgs overgang mellom Rands-
fiordbanen og Ringeriksbanen vil styrke kollektivtilbudet, og i naeringsstrategien
heter det at "en samlet reisetid med tog pa rundt 60 minutter mellom Vikersund og
Oslo bgr vaere et mal". En annen utfordring som nevnes er sgmlgsheten i kollektiv-
tilbudet nar fylkeskommunene skilles. Neeringsplanen understreker behovet for &
koordinere transporttilbudet ogsd mot Oslo, bade som en fordel for pendlere, inn-
byggere og besgkende.

Trafikktellinger fra utvalgte tellepunkt i regionen viser en tydelig topp i sommer-
sesongen, preget av trafikken i fellesferien.

13 Ringeriksregionen 2022
14 Se opp til Norefjell / Informasjon om mobilitetsprosjektet
15 Se opp til Norefjell / Informasjon om mobilitetsprosjektet
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Figur 12 Sesongdggntrafikk, trafikktellinger. (Kilde: vegvesen.no)



2.3. Kommersielle overnattinger

Det finnes kun begrenset offentlig tilgjengelig statistikk over kommersielle over-
nattinger i regionen, som fglge av konfidensialitetshensyn. Det store bildet viser en
andel pa rundt 85% norske mot 15% utenlandske gjestedggn. Dette bildet forsterkes
0gsd av gjesteundersgkelser og annen innsikt. Nar det gjelder kommersielle over-
nattinger er Ringeriksregionen fgrst og fremst en region for regional kurs- og konfe-
ransetrafikk, i tillegg til ferie- og fritidstrafikk til Norefjellsregionen, samt til en rekke
sma og mellomstore frittstdende overnattingssteder spredt i hele regionen. Eksem-
pelvis er det flere overnattingsteder i regionen som har posisjonert seg godt innenfor
"bryllupssegmentet”. Det er ogsa en betydelig andel campingturisme i regionen.

Yrkes-, kurs- og konferansetrafikken drar stor nytte av neerhet til befolkningstette
omrader som Osloregionen, Drammensregionen og Kongsbergregionen etc. Selv om
Norefjellregionen bidrar sterkt til vinterturisme i regionen, er hovedvekten av over-
nattingene per idag, ogsa her, knyttet til fellesferieperioden pd sommeren.

Tabellen nedenfor gir et overblikk over antall bedrifter statistikken er basert pa.

Bedrifter, i alt Rom / hytter Uteplasser Senger
Ringerike 8 322 230 636
Hole 6 366 648 831
Fla, Krgdsherad 9 605 : 2604
Modum, Lier 4 75 : 280
Jevnaker : : : :
Sum 27 1368 878 4351

. = Vises ikke av konfidensialitetshensyn. Tall publiseres ikke for & unngé & identifisere personer
eller virksomheter.

Kilde: https://www.ssb.no/statbank/table/12893/tableViewlLayout1/

Sesongstruktur, kommersielle overnattigner 2022 (SSB)
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Figur 13 Grafen viser andelen kommersielle overnattinger gjennom &ret per kommune. (SSB 2022)



https://www.ssb.no/statbank/table/12893/tableViewLayout1/

2.4. Airbnb og annen privat utleie

Veksten i utleie via nettbaserte markedsplattformer som Airbnb, Homaway ol. hvor
brukere kan tilby, spke etter, bestille og benytte utleieenheter, har veert svaert hgy i
Norge de siste drene. Det finnes ikke samlede tall for Ringeriksregionen, men tall for
Norefjellsregionen viser at det har vaert en vekst pad 1400% (1) i perioden 2016 - 2021.
| 2019 utgjorde antall gjestedggn ved utleie gjennom Airbnbn, Homeway ol. ca. 10 000
for Krgdsherad, og ca. 4000 for Modum kommune. Til tross for den hgye veksten ut-
gj@r utleie fremdeles kun ca. 1% av de samledene gjestedggnene i Norefjellsregionen,
og ca. 10% av kommersielle gjestedpgn.*

Tall fra Airdna.co viser at det per august 2023 var 350 utleieenheter i regionen totalt.
En vekst pd 64% i forhold til samme tid i 2022. Grafen i figur 14 viser antall utleieenhe-
ter per kommune i perioden april 2021 til og med august 2023. Her ser vi at det seerlig
i Krgdsherad og til dels Ringerike har vaert en markant vekst.

Airbnb utgjgr flere steder et godt supplement til kommersiell overnatting der denne
er begrenset. Samtidig kan utleie via Airbnb ga pa bekostning av leiemarkedet, el-
ler konkurrere med kommersielle aktgrer. Utleiere via Airbnb er ogsa sjelden med i
et destinasjonssamarbeid, eller som bidragsytere til fellesgoder i reiselivet slik de
kommersielle aktgrene er.

2.5. Fritidsboligturisme

I mange kommuner, ogsa i Ringeriksregionen er hyttebefolkningen, ogsa gjerne om-
talt som deltidsinnbyggere, blitt en viktig gruppe. Disse bidrar til lokal verdiskaping,
og har gjerne et annet forbruksmgnster enn annen type turisme.

NOU 2023:10 papeker at deltidsinnbyggerne er en viktig ressurs, men at de ofte i liten
grad involveres i reisemalsledelse og lokal utvikling.

Omfang

| Ringeriksregionen er det flere attraktive fritidsboligomrader, og i alt 7601 fritids-
boliger (SSB 2023). Ringerike kommune er den stgrste fritidsboligkommunen mélt i
antall fritidsboliger, med naermere 4000 fritidsboliger. Sett i forhold til antall innbyg-
gere er det hgyest andel fritidsboliger i Krgdsherad, med naermere 2000 fritidsboliger
fordelt pa i overkant av 2000 innbyggere.

16 Bettina og Iversen 2020 / Menon rapport nr. 49/2020
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Figur 14 Tilgjengelige utleieenheter, Airbnb 2021 - 2023. Kilde: airdna.co



Effekt pa lokalsamfunnet

Effekten pa lokalsamfunnet bruk av fritidsboliger har blir beregnet pa ulike mater.
Nordregio beregner det de kaller "community impact”. Dette er forholdet mellom an-
tall "arsinnbyggere” og de folkeregistrerte innbyggerne. Store hyttekommuner kan
dermed si & ha et langt hgyere antall "arsinnbyggere”, enn folkeregistrerte innbygge-
re. Dette perspektivet er ogsa viktig & ha med i arbeidet for en helhetlig stedsutvikling.

Ifalge beregninger fra analysefirmaet Menon, som har gjennomfgrt en rekke ring-
virkningsanalyser pa fjelldestinasjoner, anslds det at hver fiellhytte i gjennomsnitt
representerer et forbruk (inkl. kommunale tjenester, vedlikehold mm) p& kr. 60 000 pr
ar. Hyttene i Ringeriksregionen vil i tilfelle representere et forbruk pa ca. 450 mill. per
ar. | tillegg kommer forbruk knyttet til tomtekjgp, infrastruktur osv. Hyttene represen-
terer dermed et inntektspotensial bade i byggefasen, og driftsfasen. Dette gir mange
positive ringvirkninger for lokalsamfunnet, men fgrer ogsa til gkte behov for investe-
ringer som veg, renovasjon, tilrettelegging av stier, l@yper, beredskap, helsetjenester
osv. noe det bgr tas hgyde for i en tidlig planleggingsfase, ettersom det i overskuelig
fremtid ikke vil bli noe endring i inntektssystemet for kommunene.” Med andre ord
er det forventet at kommunene selv tar ansvar for konsekvensene det har 3 fa en gkt
andel "arsinnbyggere” / deltidsinnbyggere.

17 Ref. NOU 2022:10 "Et helhetlig skattesystem” v / "Inntektssysteutvalget”

Hgnefoss sentrum, Ringerike. Foto: Visit @st-Norge.
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Figur 15 Andel fritidsboliger per innbygger (SSB 2023)
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Figur 16 Antall fritidsboliger per kommune. Grafen viser bade prosentvis andel, og antall fritidsboliger
(i parentes) (SSB 2023)




Arealforvaltning

Arealbruken i Norge er under press og i stor endring. Reiselivet er bade en forbru-
ker av areal, men er ogsa avhengig av tilgang til natur, attraktive tettsteder og kul-
turlandskap. Tilgangen til natur er en av de fremste konkurransefortrinn i det nor-
ske reiselivet, og naeringen er avhengig av at den forvaltes pa en forsvarlig mate.
Det betyr ogsd at reiselivet bergres av store industrielle utbygginger som endrer
steders karakter eller forringer utsikt.

Vekst i reiseliv og gkt bruk av fritidsboliger gir grunnlag for lokal vekst og arbeids-
plasser, med utvikling av infrastruktur og tjenestetilbud som ogsa er til nytte for
fastboende. En konsekvens av denne veksten er nedbygging og slitasje i natur- og
friluftsomrader. Klimatilpasninger vil fgre til strengere prioriteringer og regulerin-
ger av arealbruken fremover. | rapporten “Tiltaksanalyse for arealbrukssektoren
(LULUCF)" anbefales sterkere samfunnsmessige kost-nytte vurdering av arealbruken.
Den sier bla: “Det vil for eksempel veere store forskjeller i samfunnsnytten av & bygge
kraftlinjer og fritidsboliger».

| den kommunale og regionale arealplanleggingen blir det derfor viktig & se etter
arealbruk som gir gevinster bade for lokalbefolkning og tilreisende. Eksempler pa
slike tiltak er sykkelstier, merkede turmal, skianlegg, men ogsa sentrumsfunksjoner
med mgteplasser, liv og rgre (sdkalt kveldsgkonomi).

Kommunene sitter pa viktige verktgy, kompetanse og hovedansvar nar det gjelder
arealforvaltning. Koordinering pa tvers av kommuner er viktig for @ samle kompe-
tanse og utvikle helhetlige lgsninger som sikrer bade bo-, besgks- og naeringsattrak-
tivitet. En overordnet sonering innad i regionen kan veere et egnet verktgy til & utvikle
funksjonsomrader som ikke konkurrerer, men som utfyller og forsterker hverandre.
| «Nasjonale forventninger til regional og kommunal planlegging»1s gkes forventin-
gene til involvering bdde av innbyggere og naeringsliv. Reiselivet bgr ogsa stimuleres
til @ delta mer aktivt i disse prosessene.
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Mgrkgonga, Ringerike. Foto: Hans Haug.
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2.6. Sysselsetting og verdiskaping

Effekten fordeles pa mange

Reiseliv som naering bestar av flere bransjer som tilbyr
varer og tjenester til mennesker pa reise. De viktigste
er overnatting, aktiviteter, attraksjoner og severdig-
heter, servering, mgter og arrangement, kultur og un-
derholdning, transport, informasjon og formidling samt
handel og tilknyttede tjenester. Ulike bedrifter betjener
ulike markeder gjennom aret. Fordi mange har spesia-
lisert seg pa et hovedmarked er det, i likhet med landet
for gvrig, en del ledig kapasitet i perioder av aret.

BES@KENDE BETALER DIREKTE TIL...

hoteller, campingplasser, hytter, transport, attraksjoner, guider,
reisebyréer, turoperatgrer, aktivitetsselskaper, skiheiser,
restauranter, butikker, museer, arrangement, kulturinstitusjoner mm.

DISSE FAR LEVERANSER FRA...
omkringliggende leverandgrer av varer og tjenester som
design, markedsfering og PR, fasilitetstjenester, vedlikehold, energi,

Neeringsaktgrer i reiselivet er avhengig av et organi-
sert samspill med samfunnet rundt seg for at gjeste-

mat og drikkeprodusenter mm.

ne skal far en god totalopplevelse, og for & styrke den
lokale verdiskapingen. Det er sammensetningen av

BEGGE NIVAER SKAPER JOBBER...
betaler Ignninger, honorarer, fortjeneste og skatter mm.

type bedrifter og motiv og formal for reisen som i stor

grad bestemmer konsumet for reisen.

Fordi konsumet er sammensatt fordeles effekten pa

SOM BIDRAR GKONOMISK TIL...
infrastruktur, landbruk, teknologi, eiendom, samferdsel,
/ utdanning, finans, helsevesen mm.

mange ulike aktgrer, ogsd utenfor kjernenaeringene.
For 2022 er det beregnet en samlet verdiskaping for
reiseliv, transport og formidling i de fem kommunene :
p& oppunder 1 mrd. kroner (se tabellen pé& side 30). O

SLIK REISER PENGENE | REISELIVET
Direkte, indirekte og induserte effekter av de besgkendes konsum.

Som en tommelfingerregel nasjonalt sier man at

Denne figuren viser hvordan det gkonomiske bidraget fra reiselivet spres langt utover de direkte transaksjonene de besgkende foretar.

ca. 64% av reiselivets konsum gér til reiselivets WTTCs analyse undersgker det gkonomiske bidraget fra reiselivet pa tre nivaer:

kjernenaeringer. Samt|d|g gér 35% til varer og « DIREKTE inkluderer bare direkte transaksjoner fra de besgkendes kjgp av tjenester og produkter som overnatting, servering, aktiviteter, opplevelser,
; . transport, handel og andre relaterte sektorer.

tjenester fra andre naeringer. (SSB 202]] = INDIREKTE maler innvirkning pa forsyningskjeden.

« INDUSERTE maler effekten av penger brukt i den lokale gkonomien av ansatte som jobber i virksomhetene hvor de besgkende legger igjen penger
(direkte) og ansatte hos deres leverandgrer (indirekte).

Den samlede gkonomiske effekten av reiselivet er summen av de direkte, indirekte og induserte effektene.

Figur 19 Slik reiser pengene i reiselivet (WTTC 2017 i Nasjonal reiselivsstrategi 2030 side 21)




Jobbskaper

Reiselivet gir et mangfold av jobbmuligheter, bade heltid, deltid og sesongarbeidsplas-
ser. Den er ogséd en arena for fagleerte og ufagleerte. | reiselivet nasjonalt er hver tredje rodsherad
ansatt under 24 ar, og fire av ti har utenlandsk bakgrunn. Vi har ikke regionale tall pa
dette, men tallene nasjonalt viser at reiselivet er en stor ungdoms- og integreringsnae- Ringerike
ring. Bare innen overnatting og serveringsnaringen er det i alt registrert naermere
1000 ansatte i de fem kommunene i regionen. | tillegg kommer alle som jobber med
opplevelser og aktiviteter, transport og de som har det som tilleggsnaering. (SSB per

2023).

Andel av innbyggerne som jobber innen overnatting og servering (SSB)

Hole

Jevnaker

Modum

Figur 20 Andel av innbyggerne per kommune som jobber innen overnatting og servering (SSB 2023)

Antall sysselsatte i regionen etter arbeidssted (SSB 2023)
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Figur 21 Antall sysselsatte i regionen etter arbeidssted fordelt p& neeringsgrupper. Eks. av alle sysselsatte i Jevnaker jobber 68 personer innen overnttings- og serveringsvirksomet. (SSB 2023)




Tabell med ngkkeltall for kommunene

Krgdsherad

Ringerike

Jevnaker

Folketall 2. kvartal 2023 (SSB) 2 227 6928 14 637 31 468 6993
Nettoflytting 2022 (SSB) 34 27 262 499 100
Fritidsboliger (SSB 2023) 1829 998 616 3755 403
Andel fritidsboliger ift innbyggertall 0,82 0,14 0,04 0,12 0,06
Gjestedggn fritidsboliger ** 331 049 180 638 111 496 679 655 72 943
Antall overnattingsbedrifter (SSB 2023) 8 b 4 8 1
Kommersielle gjestedggn (SSB 2022) 170 915 121 088 29 481 6716 A
Airbnb antall utleieenheter per. aug. 2023 (Airdna.co) 159 38 38 91 24
Antall sysselsatte etter arbeidssted innen servering 117 196 112 68 68
og overnatting (SSB 2023)

Antall sysselsatte i reiselivet 315 229 362 626 92
(NHO Reiseliv / Menon Economics 2023)

Netto utpendling av reiselivsansatte 0 0 0 0 1
(dvs. skatteinntekter som tilfaller nabokommunen)

(NHO Reiseliv / Menon Economics 2023)

Kommunale inntekter fra personskatt fra sysselsatte innen ? ? 11,1 mill. 17,3 mill. 3,5 mill.
reiselivet (NHO Reiseliv / Menon Economics 2023)

Verdiskaping innen transport og formidling 1675 21315 63082 68 074 1195
Verdiskaping innen reiselivet ellers 100 074 298 152 61182 183310 108 542
Sum verdiskaping fra reiselivet™ 101 749 319 467 124 264 251 384 109 737

* tall for kommersielle overnattinger inkluderer Lier. ** Basert pa estimat v Menon; 181 gjestedggn pr. hytte pr. ar. *** utelatt av konfidensialitetshensyn. * Innovasjon Norges Bransjenettsted






KAPITTEL 3

PREMISSER FOR EN
HELHETLIG UTVIKLING
AV REISELIV SOM
N/ERING 0G LOKAL-
SAMFUNNSBYGGER

Blaafarveveerket, Modum. Foto: Blaafarveyeerket



Strategiarbeidet for reisemalsutvikling i Ringeriksregionen bygger pa fgringer i
Nasjonal reiselivsstrategi og NOU 2023:10 "Leve og oppleve”. Som beskrevet inn-
ledningsvis i rapporten, sa er malsettingen for strategiarbeidet a f en felles plattform
for at reiselivsutvikling i regionen kan bidra til & styrke bolyst, blilyst og attraktivitet
for annen naeringsutvikling i regionen. | det fplgende beskrives noen prinsipper innen
helhetlig utvikling av reiseliv som naring og lokalsamfunnsbygger.

3.1. Hvem tar regien?

Pa mange mater ligner reiselivsopplevelsen pa det som skjer pa et teater: den fore-
stillingen teatergjestene ser pa scenen, er et resultat av det som skjer og har skjedd
bak scenen: planlegging, manus, regi, prgver, lys, lyd, kostymer og lignende. Det er
samspillet mellom tiltak pd og bak scenen som gjgr en teaterforestilling vellykket.
En reiselivsstrategi skal fgrst og fremst veere et verktgy for & sikre koordinering og
gjennomfgring av tiltakene bak scenen. Mens en strategi pa destinasjonsniva, slik

Bak scenen (regien):
* Strategiske planer
*  Markedsvalg

*  Produktutvikling

* Infrastruktur

* Servicekvalitet

* Nyskaping

* Kompetanse

*  Beerekraft

* Aktgrnettverk

som eksempelvis Visit Norefjell sin er tettere pa aktgrene, kan en regional strategi i
stor grad legge til rette for at enkeltkommuner kan bli gode lagspillere med sitt reise-
liv, og samtidig lgfte regionen som helhet og fa en synergieffekt for flere gjennom
felles innsatsomrader og prioriteringer som ikke den enkelte kommune isolert sett vil
veere tjent med a lgse alene.

For at strategien skal fungere ma bade offentlige og private aktgrer bidra til gjennom-
fgring.

Strategien ma derfor forene kommunenes behov for befolkningsutvikling og
levende lokalsamfunn med reiselivsaktgrenes behov for & veere en del av et
attraktivt reisemal som ogsa har internasjonal konkurransekraft.

Pa scenen
(gjestene opplever):

* Meningsfulle opplevelser
* Fantastisk atmosfaere

* Laerer noe nytt

* Spennende omgivelser

* Hyggelig vertskap

* God informasjon

* God tilgjengelighet

*  «Na har jeg det bra»©

Kommunikasjon (ulike malgrupper, budskap og
kanaler): Hva sier vi til hvem via hvilke kanaler?

Figur 22 Regien pa reiselivet. Mimir AS




3.2. Reisemalsledelse

I NOU 2023:10 "leve og oppleve” er det som vist i avsnitt 1.2.4. foreslatt en ny mo-
dell for organisering av baerekraftige norske reisemal. Denne er sentral i strategi-
arbeidet for Ringeriksregionen. Her skisseres en ny modell for "organisering av
baerekraftige norske reisemal”. Reisemalsledelsen vil f& en sentral oppgave bade
mht. 3 forvalte fellesgoder og jobbe med besgksforvaltning.

Utvalget definerer reisemalsledelse p& fglgende mate:

Reisemalsledelse handler om & definere og koordinere utviklingen av et mer
baerekraftig reiseliv pa reisemalet. Reisemalsledelsen er en bredt sammensatt
gruppe med deltagere fra privat, offentlig og frivillig sektor og eventuelt andre
aktgrer i lokalsamfunnet, som samarbeider for 8 oppna visjonen og malene for
reisemdlet. (NOU 2023:10 s. 55)

| merkeordningens Standard 3.0 handler omrade A om destinasjonsledelse. Begre-
pet destinasjonsledelse tilsvarer begrepet reisemalsledelse slik det defineres i NOU.
Boksen (figur 23) viser detaljene i merkeordningen mht. kriterier og tilhgrende indika-
torer. Under punkt A1-1.1 ser vi at formuleringen er tilsvarende som i definisjonen av
reisemalsledelse i NOU (se tekstboksen ovenfor).

Flere av kommunene i Ringeriksregionen har allerede gjennom involvering i merke-
prosessen tatt stilling til handlingsplaner og fatt reiseliv pa dagsordenen. Dette gir et
godt utgangspunkt for & jobbe enda mer systematisk og i tillegg lgfte innsatsen opp
pa et regionalt niva, og finne felles innsatsomrader for regionen som helhet. Den ut-
ferende reisemalsledelsen kan veere forskjellig organisert, og kommunene kan velge
& delegere dette. Hvilken aktgr som skal lede arbeidet i reisemalsledelsen, ma avkla-
res lokalt og formaliseres gjennom avtaler.

Utvalget (NOU 2023:10) peker pd at det er f& norske reisemdal som har etablert en hel-
hetlig reisemalsledelse. Det er store variasjoner i hvem som samarbeider med hvem
pa reisemalene, og samarbeidet er som oftest lite formalisert. Det mangler et funger-

KRITERIER INDIKATORER
Al-1
Reisemélet har en bredt sammensatt AT-11 Har reisemalet en destinasjonsledelse med ansvar for & koordinere

destinasjonsledelse med ansvar for en
koordinert tilnzerming til arbeid med et
baerekraftig reiseliv

| r——u Al-1.2
m Al-1.3.
Al1-2
En betydelig andel av relevante bedrifter pa Al1-2.1
reisemélet skal delta aktivt i finansiering,
utvikling og markedsfering av reisemalet
Al1-2.2

arbeid med reiseliv, herunder reiselivets samfunnsgkonomiske,
kulturelle, klima- og miljsmessige forhold. Destinasjonsledelsen er
bredt sammensatt med deltakelse fra privat-, offentlig- og frivillig
sektor og lokalsamfunn

Har kommunen(e) fattet et vedtak i kommunestyret om & veere en
aktiv bidragsyter for & oppna merket Baerekraftig reisemal

Tar destinasjonsledelsen initiativ til & involvere lokale aktarer,
utbyggere og eiere av fritidsboliger i utvikling av reisemalet

Andel reiselivsbedrifter som er medlem i destinasjonsselskapet og
med skriftlig avtale om betaling av arlig medlemsavgift i forhold til
totalt antall reiselivsbedrifter pa reisemélet

Antall tiltak for a rekruttere nye medlemsbedrifter siste 3 ar

i3

Figur 23 Kriterie A, Destinasjonsledelse. Fra Merket for beerekraftig reisemal standard 3.0 side 6

ende system for & utvikle reiselivet som en del av en helhetlig samfunnsutvikling.
Samarbeidet og samhandling mellom aktgrer pa reisemalene skjer pa ulike mater,
men kommunen og reiselivsnaeringen har ngkkelroller alle steder. Hvem som skal
delta i reisemalsledelsen varierer med type reiseliv, og ma avgjgres pa det enkelte
reisemal.

Ulike typer reisemal har ulike behov. Derfor legges det ogsa i denne situasjons-
analysen vekt pad 3a forstd Ringerike som en region med flere reisemal. Ettersom
regionen bestdr av ulike typer reisemal med ulike produkt- og markedskoblinger og
ulike utviklingsbehov, vil det bli utfordrende & definere en felles reisemalsledelse for
regionen som helhet. Heller kan man tenke seg at det etableres et interkommunalt
/ regionalt reiselivsrdd som representerer og finner regionale interesserer og virke-
omrader inn mot de enkelte reisemalsledelsene i regionen. Regionradet vil pd den
maten kunne bli en del av "Reiselivets gkosystem"'? pa de enkelte reisemélene, og
samtidig veere en felles stemme opp mot regionale og nasjonale hgringsrunder og
naeringspolitisk arbeid.

19 Reiselivets gkosystem: Dette begrepet brukes i Nasjonal Reiselivsstrategi for & beskrive hvordan reisemal skapes i relasjoner og prosesser mellom bedrifter, organisasjoner, de besgkende og lokalsamfunnet. Mer om dette perspektivet i avsnitt xxx



3.3. Reiselivets gkosystem

Gjennom denne rapporten har det flere ganger blitt vist til reiselivet som et gko-
system. Under punkt 2.6. og figur 19 ble det vist hvordan naeringsaktgrene i reiselivet
er avhengig av et godt samspill med samfunnet rundt seg for at gjestene skal fa en
god totalopplevelse. Konsumet er sammensatt og fordeles p& mange.

R forst& reiselivet som et gkosystem fremfor en linezer verdikjede er et sentralt pers-
pektiv i Nasjonal reiselivsstrategi 2030, og NOU 2023:10.

| et gkosystem er ulike aktgrer og deltakere gjensidig avhengig av hverandre. Nar et
ledd ikke fungerer, pavirker det andre deler av gkosystemet. Til forskjell fra de fleste
andre nzeringer kommer kunden til "produksjonsstedet”. Produktet eller opplevelsen
er definert i tid og rom, ved at den leveres der og da. Fordi malet med en reise ikke
ngdvendigvis er knyttet til en kommersiell aktgr, men like gjerne kan veere et besgk
til en kulturattraksjon, en naturopplevelse, eller besgke en venn er det summen av
kommersielle- og ikke kommersielle opplevelser pa det enkelte stedet og i det enkelte
lokalsamfunnet som avgjgr gjestetilfredsheten og omdgmme.

Reiselivet som et gkosystem (fra Nasjonal reiselivsstrategi 2030 s. 21)

"Reiselivet er helt avhengig av et organisert samspill med samfunnet rundt seg,
fordi motivet for en reise ikke ngdvendigvis er et kommersielt produkt, men like
gjerne & sgke et naturomrade, et kulturarrangement, et naturfenomen eller en
attraktiv by. | sum gjgr dette reiselivet til et gkosystem og et nettverk av bran-
sjer med mange ulike koblinger mellom markeder, aktgrer og leverandgrer. Nar
et ledd i gkosystemet ikke fungerer, skaper det derfor utfordringer for andre
deler av gkosystemet.”

3.3.1. Hvem er en del av gkosystemet?
(Pkosystemet kan bestd av en rekke aktgrer som har et direkte og opplagt samarbeid
0g gjensidig avhengighetsforhold, og aktgrer som ikke ser seg selv som en del av

gkosystemet, men som nar det kommer til stykket er viktige premissleverandgrer,
0g igjen ogsa pavirkes av hvordan gkosystemet fungerer. Eksempler pd det er lokal-
befolkningen, lokalpolitikere / rammesettere, friluftslivsforeninger, frivilligsentralen,
legevakt / beredskap, med flere.

Suksessen til et gkosystem avhenger av viljen og evnen til 8 samarbeid pa tvers
- p& tross av ulike stasted. (Hillebrand, 2022)

(Pkosystemperspektivet innebaerer at aktgrene mest sannsynlig vil representere ulike
stasted, og til tider ha motstridende interesser. Eksempelvis kan det vaere et gap mel-
lom hvordan innbyggerne opplever at turisme pavirker naturomrader versus hvordan
aktivitetsleverandgrer mener turismen pavirker naturomradene. Gjennom merkeord-
ningen for baerekraftig reisemal gjennomfgres det innbyggerundersgkelser, gjesteun-
dersgkelser og bedriftsundersgkelser. Dette er eksempler pd gode verktgy der man
far belyst ulike parametre fra forskjellige perspektiv.

Et gkosystem kan tegnes bade ut fra et bedriftsperspektiv, for et reisemal og for en
region som helhet, og vil se ulikt ut ettersom hvilket utgangspunkt man tar. Gjennom
& tegne dette kartet kan det bidra til 3 styrke en helhetlig forstdelse av reiselivet, og
derigjennom se nye potensielle allianser, nettverk og mater a jobbe tverrfaglig og pa
tvers av sektorer. Det er ogsd en metode for & kartlegge ulike interesser, potensiel-
le konfliktomrader og jobbe systematisk med involvering og forankring. En helhetlig
forstdelse av reiselivets gkosystem er viktig for d bygge kapasitet i alle ledd og styrke
lokal handteringsevne.

Som vist til under punkt 1.2.4. og figur 5, ligger det en forventning om et skifte
mot et regenerativt reiseliv. For 3 fa til dette blir det saerlig viktig, om ikke av-
gjgrende & fa til en god samhandling mellom aktgrene.




En del av prosessen med a definere reiselivets gkosystem handler om a:»
finne noen felles verdiforslag - kan man forenes om noen grunnleggende verdi-
er for utviklingen i regionen (eks. reiselivet skal bidra til gkt bolyst og blilyst)
finne en felles konsensus - forstdelsen av verdiforslaget
kartlegge ressursene - gjgre ressursene tilgjengelig for & svare opp verdifor-
slaget - eks. innbyggerinvolvering, friluftsrad, frivillighet, kompetansemiljg ved
USN, videregdendeskoler, naeringsaktgrer osv.
kartlegge hvilke aktgrer som pavirker og pavirkes av reiselivet
(Her kan det veere fint 8 ha med i betraktning at de som b&de pavirker og
pavirkes har stgrst forhandlingsmakt, eksempelvis kommunene: de kjenner
konsekvensene nar ting ikke fungerer mht. eks. renovasjon, toalettfasiliteter,
mistrivsel blant innbyggere etc, og har gode muligheter for & padvirke gjennom
rammevilkar, infrastruktur og arealpolitikk. De som i hovedsak pavirkes har
ofte svakere forhandlingsmakt, eks. blir lokalbefolkningen fort oversett fordi
de ikke ngdvendigvis pavirker direkte i utgangspunktet. Derimot utgjgr de en
viktig del av reiselivets gkosystem. Trives ikke innbyggerne med turismen som
S : . er, fungerer ikke gkosystemet. Enkelt sagt: De som pavirkes ma fa ansvar for &
If;ﬁ’;‘ﬁ-ﬂ'ﬂ"' | _ R 5 vaere med 8 pavirke utviklingen, og de som pévirker ma vaere med & ta ansvar
—— - 3 ; Zn for helheten).
anerkjenne + handtere reiselivets paradoks - fa ulike holdninger og stasted
pa bordet, ta de serigst og jobb med & finne lgsninger, fremfor & bekjempe
motsetninger
involvere: inviter til dialog pa tvers - fa aktgrene til @ se nye koblinger,
og muligheter
iverksette: som et resultat kan denne maten & jobbe pd bidra til nye formelle
og uformelle nettverk og samarbeid

P3 neste side illustreres en mate a skissere opp et gkosystem pd, bade generelt sett,
og for Ringeriksregionen. Det & tegne dette kartet mer systematisk og grundig kan
veere en nyttig gvelse i en strategiprosess.

20 Hillebrad 2022
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Figur 24 Reiselivets gkosystem. Generell modell. Mimir as Figur 25 Skisse: reiselivets gkosystem i Ringeriksregionen




3.3.2. Kort beskrivelse av viktige aktgrer i gkosystemet

Regionalt

Det regionale nivaet inkluderer bade fylkeskommunene, og regionrad. Mye av ansvar-
et for virkemidler som skal bidra til & skape arbeidsplasser, bosetting, infrastruktur
og utdanningstilbud forvaltes her. Virkemidler ovenfor andre offentlige aktgrer og
neaeringsliv koordineres bade gjennom fylkeskommunene og regionrad. Pa det regio-
nale nivaet ligger ogsd muligheten for & styrke reiselivets innovasjonssystem; koordi-
nering mellom kunnskapsaktgrer, virkemiddelaktgrer, styrking av samspill pa tvers
av bransjer og sektorer er sentrale tematikker her (ogsa kjent som trippel helix mo-
dellen, jf figur 26.)). Se tekstboks for beskrivelse av innovasjonssystemet.
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Figur 26 Trippel helix modellen

Et regionalt innovasjonssystem bestar av aktgrer og aktiviteter som pavirker
leering, kunnskapsutvikling og innovasjon i en bransje eller en bedrift i en regi-
on. Dette kan vaere gjennom arbeidsmarked, anvendte forskningsinstitusjoner,
forretningsmessig tjenesteyting og service, lokal kultur. For 8 kunne kalle det et
innovasjonssystem ma det vaere kontakt og utveksling av informasjon, ideer og
kompetanse mellom de ulike aktgrene” (Fra evalueringen av Nordlands innova-
sjonsstrategi for smart spesialisering 2014 - 2020, i Finne et al. 2020 s.2)

Kommunalt

Kommunene har en sentral rolle i 8 avveie alle samfunnsmessige hensyn i utvikling
pa reisemal. Derfor ma strategier og hovedprioriteringer vaere forankret i kommune-
nes overordnede planverk, som er viktige styringsdokumenter for den reisemalsut-
viklingen som skal skje (NOU 2023:10 s. 55).

Fordi reiseliv er en naering med tette koblinger til lokalsamfunnet, har kommunene
flere viktige roller i reiselivsutviklingen (se tekstboks).

Kommuneplanens arealdel er viktig med tanke pa regulering av type naeringsvirk-
somhet, boligbygging eks. fordeling av antallet fritidsboliger vs. kommersielle over-
nattingsenheter (kalde vs. varme senger) og disponering av frilufts arealer.

Det er viktig at kommunene opptrer forutsigbart og har en bevisst strategi for hver
av disse rollene som nevnt i tekstboksen. | NOU 2023:10 punkt 2.1. er det en tydelig
forventning til at kommunen tar en enda mer aktiv rolle fremover i reiselivsutvikling
og besgksforvaltning.

+  Rammesetter - Kommunal planlegging,
skjenkebestemmelser, politiske fgringer osv.

+ Utviklingspartner - Stimulere naeringsutvikling,
bruk av Naeringsfond mm.

«  Produkteier - Gagater, turstier, badestrender osv som
ogsa er komponenter i helhetsproduktet.

+ Koodinator - forvalter helheten og flere sektorer med
betydning for stedets utvikling som reisemal.

| samspillet mellom kommunen og reiselivsaktgrene om
reisemalsutviklingen, blir det seerdeles viktig at kommunen
ser hvilke roller den utgver ndr og i hvilke sammenhenger.

Figur 27 Kommunens roller i reiselivsutvikling. Jervan et al. 2011



En hovedutfordring i arbeidet med samfunnsplanlegging og reisemalsledelse er til-
strekkelig kompetanse og kapasitet. Demografiutvalget peker pa at szerlig distrikts-
kommuner har svaert f3 ansatte som jobber med planlegging og samfunnsutvikling.»
Pa den annen side er gjerne samordning enklere for smakommuner, med kortere
beslutningsveier og god kjennskap til hvilke aktgrer som kan aktiviseres for 8 fa til
aktivitet.z

Utvalget peker pa at kommunene gjennom plan- og bygningsloven er gitt myn-
dighet til 3 avveie ulike samfunnsinteresser og legge planer for utviklingen av
samfunnet. Utvalget mener derfor at kommunene i stgrre grad ma ta ansvar for
en strategisk utvikling av reisemélet. (NOU 2023:10 s. 12)

Gjennom et regionrad vil man kunne koordinere og samle relevant erfaring og kompe-
tanse sa det kommer hele regionen til nytte. Eksempler pa utviklingsprosjekt i reise-
livet som har relevant overfgringsverdi til andre deler av regionen er besgksforvalt-
ningsprosjektet og mobilitetsprosjektet i Norefjell.

Lokalsamfunnet

Et sted er ogséa de reisendes sted. Men reiselivet kan ikke vaere baerekraftig dersom
det ikke baserer seg pa innbyggernes trivsel. Telemarksforsking har utviklet en attrak-
tivitetspyramide som de bruker for & illustrere sammenhengen mellom det & bo, ska-
pe utvikling i naeringslivet og det & vaere et attraktivt sted 38 besgke. Deres forskning
viser at det er en slik sammenheng og at den attraktiviteten som kan skapes gjennom
& utvikle et sted som reise- og besgksmal ogsa pavirker bo og- og etableringslyst
(TF rapport nr. 319, s.20). Det vises 0gsa til denne modellen i naeringsstrategien til
Ringeriksregionen, i definisjonen av attraksjonskraft. Attraktivitetsmodellen, utviklet
av Telemarksforskning, viser at et steds attraktivitet pdvirkes bade av strukturelle be-
tingelser, det vil si forhold som stedet har liten mulighet til selv a8 pavirke, og forhold
som stedet faktisk kan pavirke. Steder med positiv attraktivitet har stgrre vekst enn
hva de strukturelle betingelsene skulle tilsi.

21 NOU 2020:15
22 NOU 2023:10 .63

En viktig del av arbeidet med & skape (og ta) eierskap til reiselivet i egen kommune og
egen region, er innbyggerinvolvering. Identiteten i et lokalsamfunn er gjerne bestemt
av noen spesifikke omrader eller attraksjoner. Alle besgksmal bgr derfor kjenne sin
egen identitet og se den i sammenheng med stedets besgksmgnstre. Her kan relevan-
te spgrsmal veere "hvor vil vi at turistene skal g&? Hvordan finner de fram? Hva er det
som skaper "gnisninger” mellom dem som kommer og dem som bor.

Figur 28 Attraktivitetspyramiden (TF rapport nr. 310 s. 20)
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Frivilligheten

Et annet viktig element i et hvert lokalsamfunn er frivilligheten. Frivillige organisa-
sjoner har viktige oppgaver som ogsd kommer de besgkende til gode, som for ek-
sempel vedlikehold og tilrettelegging av stier og naturomrader og kulturminnefor-
valtning. En reisemalsledelse som sikrer godt samarbeid mellom naeringsaktgrer,
friluftsaktgrer, frivillige organisasjoner og lokale myndigheter blir viktig for & sikre
god handteringsevne. Darlig handteringsevne kan f& konsekvenser i form av gkt
belastning pa frivillige redningstjenester, slitasje i naturen og pa kulturminner og pa-
virke trivsel og engasjement blant de frivillige og andre innbyggere.

En mate & involvere frivilligheten pa kan veerer at aktgrer herfra er representert inn
i reisemalsledelsen, og evt. i et regionalt reiselivsrad. Eksempelvis friluftsrad, lokale
DNT lag, rgde kors hjelpekorps i kommuner med populeaere tur- og friluftsomrader,
spraklaget, husfliden, grendelag, krgderbanens venner etc. der det er saerlige forhold
knyttet til kulturminner. Med andre ord vil det variere ettersom hvor det er seerlig
aktivitet i den enkelte kommune.

Alle kommuner har en frivilligsentral, som gjerne jobber med pa sosiale tilbud i
lokalsamfunnet for ulike grupper. | tillegg har flere en frivillighetskoordinator som
er kommunalt ansatt som et kontaktledd mellom kommuneadministrasjon og frivil-
lige aktgrer. Disse bgr involveres i reisemalsledelsen. Per nd har Hole, Ringerike, og
Krgdsherad egne frivillighetskoordinaterer. Dette kan vaere et godt sted 3 starte for
& Kkartlegge hvilken interessegrupper / foreninger som har bergringspunkter med
attraksjoner og fellesgoder som ogsa er av interesse for besgkende.

Frivillighet handler ogsa om hvordan reiselivet kan ordne seg sammen med frivillig-
heten ifbom. & involvere seg inn i lokalsamfunnet. Eksempelvis er det mulig & se pa
lgsninger for hvordan overskuddsmat fra hotell- og restaurantbransjen kan leveres til
organisasjoner som matsentralen eller lignende.
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Destinasjonsselskapene

Det er sveert stor variasjon i hvordan destinasjonsselskapene i Norge er organisert
bdde i forhold til finansiering, geografisk omfang, formal, eierskap, oppgaver, antall
ansatte og tilgang pa ressurser. Det er derfor heller ingen fasit pd hvilke oppgaver
som tilfaller et destinasjonsselskap. Felles for alle er at de driver med markedsfg-
ring av destinasjonen. Utover dette er det et mangfold av oppgaver. Produktutvikling,
kompetansehevning, pakketering er noen eksempler p& oppgaver som i dag ligger
hos et destinasjonsselskap.

Pa mange norske reisemal har destinasjonsselskapene tatt pa seg rollen som koor-
dinator i ledelsen av reisemalet. Selskapene rapporterer imidlertid at det ofte er lite
samsvar mellom forventninger og tilgang pa ressurser for & lgse oppgavene, samt at
de mangler myndighet eller verktgy til & lgse utfordringene. Utvalget (NOU 2023:10)
merker seg at kommunene ofte bidrar gkonomisk til destinasjonsselskapene og over-
later ansvaret for reiselivet til disse.»

Forventninger til oppgaver et destinasjonsselskap skal ta tak i har endret seg
dramatisk de siste drene, spesielt i forbindelse med betydningen av & sikre et mer
baerekraftig reiseliv. En kartlegging ifbom. NOU 2023:10 viser at det generelt sett er
velfungerende samarbeid lokalt, men at selskapene ma forholde seg til et gkende an-
tall ulike aktgrer med ulike forventninger og interesser (se illustrasjon). Det kommer
0gsa frem at mange destinasjonsselskap opplever konkurranse mellom nzerliggende
lokale selskap om roller og oppgaver. Det oppleves som utfordrende for destinasjons-
samarbeidet at det ikke alltid er tydelige rolle avklaringer og oppgavefordelinger,
lokalt og regionalt.

Mens Visit Norefjell er et typisk interkommunalt destinasjonsselskap med sine fire
medlemskommuner (hvorav Modum og Krgdsherad i Ringeriksregionen), er Visit
@st-Norge i stprre grad et regionalt destinasjonsselskap, fgrst om fremst basert pd
antall kommuner som er involvert i samarbeidet. | dag er Ringerike og Jevnaker Kom-
mune i Ringeriksregionen en del av Visit @st-Norge. Hole Kommune stér per i dag
uten organisert reiseliv, men noen av aktgrene er medlem i Visit @st-Norge.

De to destinasjonsselskapene dekker i alt 15 kommuner (hvorav fire i Ringeriks re-
gionen). Etter fylkesoppdelingen vil de to selskapene dekke i alt 3 fylker (Buskerud,
Innlandet og Akershus). Det vil gjgre det mer komplekst & koordinere innsatsen, men
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Figur 29 Det er komplekse samarbeidsflater og mange aktgrer som trekker pa destinasjonsselskapene
(Epinion og Gyger 2022

gir ogsé en sterk mulighet til & jobbe ut fra en stgrre helhet, og jobbe for sgmlgshet
ut fra et kundeperspektiv. Muligheten for & sgke midler vil styrkes da man da har tre
fylkeskommuner man kan samarbeide med.

| Nasjonal reiselivsstrategi vises det til hvordan destinasjonsselskapene i landet er i
endring og ma finne sin rolle i et nytt samspill mellom ansvarlig markedsbearbeiding,
tilrettelegging og verdiskaping. «Byer eller destinasjoner med omfattende reiseliv ma
ha selskaper med ressurser i henhold til dette, og som i stgrre grad kan ta roller i
nettverk, klynger og de regionale innovasjonssystemene (...)».*

23 Epinion & Gyger 2022
24 Nasjonal reiselivsstrategi 2030 s. 40
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Dette kunnskapsgrunnlaget har gitt et overordnet bilde av reiselivet i regionen. Den
viser hvor tyngdepunktene er i dag, mht. volumer, reisestrgmmer og ressurser. Kunn-
skapsgrunnlaget understreker ogsa den tette koblingen mellom reisemalsutvikling
og lokalsamfunnsutvikling.

Kunnskapsgrunnlaget viser at det regionale perspektivet er viktig for d styrke reise-
livets evne til 3 bidra til attraktive lokalsamfunn.

Gjennom et regionalt perspektiv vil det veere lettere & se helheten, ogsa beskrevet
som reiselivets gkosystem. Arbeidet med reisemadlsstrategien for regionen skal i
saerlig grad bygge pd NOU'en "Leve og oppleve”. NOU’en har et regenerativt perspek-
tiv som premiss. Det betyr at reiselivet, i tillegg til & ivareta lokalsamfunn, natur og
kultur, ogsa skal bidra til d styrke og utvikle lokalsamfunn, naturomrader og kultur.

Noen av innsatsomradene som kan bidra til en slik utvikling er muligheten man p3 et
regionalt niva har til & koordinere og skape delings- og samhandlingsplattformer pa
tvers av kommunegrenser. Dette kan vare relevant for ulike formal, som eksempel-
vis & fa frivillighet, ulike sektorer, bransjer og interesseorganisasjoner til 8 mgtes, og
dele erfaringer og kunnskap. Koordinere virkemidler og utviklingsprosjekt. Og ikke
minst ha innflytelse pd politiske beslutninger som pavirker reiselivet, bade lokalt og
nasjonalt. Dette kan veere alt fra transportpolitikk, regler for overnatting og servering,
areal- og boligpolitikk med mer.

Reisemalsutvikling har blitt sammenlignet med det som skjer pd et teater, der det
publikum i salen ser er avhengig av en god planlegging og jobben som gjgres "bak
scenen”. | reiselivet vil det veere bedriftene og aktgrene pa det enkelte reisemalet som
er "pd scenen”, mens regionrddet fgrst og fremst vil veere en av tilretteleggerne "bak
scenen”.

Ringeriksregionen bestar av flere reisemal med ulike produkt- og markedskoblinger.
De ulike kommunene og reisemalene konkurrerer pa ulike arenaer, og har dermed
har ulike behov for & fa til et konkurransedyktig reiseliv. Regionradets oppgave blir 3
finne en felles plattform for & kunne svare opp de ulike stedenes behov, og veere en
felles stemme opp mot nasjonale hgringer og politisk arbeid. Regionrddet har med
andre ord en viktig rolle med tanke pa hvordan aktgrene "pa scenen” far mulighet til
a levere, og for gjestens totalopplevelse.

Fglgende fem punkter oppsummerer noen av hovedpoengene som bgr tas med i det
videre strategiarbeidet for "Ringeriksregionen som reisemal”.

Hgnefossen, Oppgangssaga, Ringerike. FoteiJan Bjerkeli.




1. Et mangfold og produkt- og markedskoblinger

Ringeriksregionen er mangfoldig og drar nytte av bade & grense mot befolknings-
tette omréder pd Pstlandet med god infrastruktur, og store hytteomrader i Valdres og
Hallingdal. Det er flere store trafikkskapere i regionen innen reiseliv; kulturattrak-
sjoner i verdensklasse, Norefjell som en av de stgrste vintersportdestinasjonene i
landet, et mangfold aktgrer innen lokalmat, sma og store aktivitets- og overnattings-
aktgrer, friluftsliv, hytteliv mm.

Det er et stort spenn i ulike produkt- og markedskoblinger. Utfordringene varierer.
For eksempel har Norefjell ledig kapasitet deler av aret i sine kommersielle enheter.
Samtidig er arealpress og fritidsboligutvikling en tematikk i fjellet. | Jevnaker jobbes
det hardt med 3 handtere det store antallet dagsturister som kommer til Kistefos og
Hadeland glassverk. Blaafarveveerket og Vikersund hoppsenter jobber for 8 nd nye
malgrupper. De ulike stedene har ulike forutsetninger for a styrke sin konkurranse-
posisjon, som per i dag fgrst og fremst er forankret i det norske markedet. For at
Ringeriksregionen skal ha nytte av reiselivet ma hver av disse produkt- og marked-
skoblingene lykkes pa sine respektive konkurransearenaer. Bistanden fra kommune-
ne og regionradet ma3 altsa til en viss grad skreddersys for & forlgse de ulike reisema-
lenes potensial.

2. Potensialet for vinn-vinn mellom reiselivsutvikling og lokalsamfunnsutvikling
Det er stor sammenheng mellom et godt sted & besgke og ett godt sted d bo. NOU’en
"Leve og oppleve” anbefaler at kommunene far en stgrre rolle i reiselivsutviklingen,
nettopp for & sikre en mer integrert planlegging og utvikling. Dette er ikke minst viktig
i en tid der kampen stdr om kloke hoder og varme hender og der en ma tenke nytt
bdde om bolyst, blilyst og tilflytning. Reiselivets evne til & bidra til lokal stolthet, en
rekke ulike jobber og ikke minst liv og rgre kan vaere viktig for at kommunene skal
lykkes som attraktive lokalsamfunn.

Nasjonal reiselivsstrategi 2030 legger til grunn at reiselivet bade skal gke sin verdi-
skaping og sin eksportandel og samtidig redusere klimautslippene. Nylig ble reiselivet
0gsa plukket ut som en av fem norske eksportnaeringer. Dersom aktgrene i regionen
skal ta ut sitt potensial i det internasjonale markedet vil klimasmart markedsutvikling
vaere avhengig av at man ogsa pa regionalt niva jobber med grgnn mobilitet og infra-
struktur for bdde innbyggere og besgkende.

Ett annet eksempel som viser behovet for en mer integrert planlegging er reiselivets
avhengighet av, men ogsa bruk av areal. Flere av sektorene i reiselivet vil ogsa veere
viktige stgttefunksjoner i beredskapssammenheng samtidig som gkt tilstrgmning av
bespkende kan utfordre kapasiteten i det lokale beredskapsapparatet.

Krgderbanen, Modum. Foto: Buskerudmuseet




3. Bygge handteringsevne

Reiselivets h&ndteringsevne handler om kapasiteten i alle ledd (p8 det enkelte sted /
kommune / reisemal) til & legge til rette for en utvikling som gagner bade innbyggere,
neeringsaktgrer og besgkende, og som ikke gar pa bekostning av natur- og kulturres-
surser. Bespksforvaltning blir derfor et stadig viktigere tema, der kommunene som
rammesetter og planmyndighet ma spille en viktig rolle. | kunnskapsgrunnlaget vises
det til "4R" modellen (se figur 9), som handler om hvordan turismen kan bidra til
verdiskaping i tid og rom. Det vil si hvordan fa "rette volumer av rette gjester til rett
sted til rett tid". @kt heldrsturisme, volumer i trdd med hva det er tilrettelagt for og
produkter/opplevelser som treffer malgruppene.

Det er ogsa viktig a se at de fleste steder i Norge, sd ogsa i Ringeriksregionen, har
for fa turister enn for mange. Hva skal til for @ skape robuste bedrifter? Hvilken infra-
struktur skal til for & legge til rette for god flyt i besgksvolumer, dempe trafikale
utfordringer og gke lokal verdiskaping? Regionen har generelt sett en hgy andel
dagsturisme og gjennomreiseturisme. Hvordan kan man i fellesskap legge til rette
for at den enkelte gjest oppholder seg lengre i regionen? Her vil bade regional infra-
struktur, tilrettelegging av natur- og kulturopplevelser og kunnskap hos den enkelte
aktgr veere aktuelle forhold & ta tak i. Det blir ogsa aktuelt & fglge opp regionalt mht.
fellesgodeutvikling og ev. regional forvaltning av midler knyttet til dette.

4, Reiselivets gkosystem

Reiselivet er ikke en bransje, men ett sett av bransjer som til sammen bidrar til &
levere varer og tjenester til mennesker pa reise. For kunden er det summen av kom-
mersielle- og ikke kommersielle opplevelser som utgjgr totalopplevelsen. Dette gjgr
reiselivet til et verdiskapende gkosystem. Aktgrene i gkosystemet vil variere med type
tilreisende, men bade handelsstand, handverkere og redningsmannskaper kan innga.
Pa hyttedestinasjoner vil for eksempel bygg- og anleggsbransjen ofte vaere den vik-
tigste reiselivsaktgren.

A forstd reiselivet som et gkosystem underbygger kundeperspektivet og lokalsam-
funnsperspektivet i reiselivet. Reiselivet handler om menneskemgter, og mennesker

som besgker et annet lokalsamfunn enn sitt eget. Det er mange aktgrer som er med
& pavirke, som blir pavirket av eller som bade pavirker og pavirkes av reiselivet i et
lokalsamfunn. Gjennom gkosystemperspektivet vil det ogsd kunne oppsta nye for-
melle og uformelle nettverk og samarbeid. Det kan ogsa vaere en god metode for 3
avklare roller og ansvarsomrader, og mulige konfliktomrader.

Vet & tegne "kartet” over reiselivets gkosystem vil man synliggjgre aktgrer og inter-
essenter som pavirker og pavirkes av reiselivet i et lokalsamfunn og pa et reisemal.
Dersom et ledd i gkosystemet ikke fungerer, vil det pavirke andre deler av gkosys-
temet. For eksempel er det essensielt at innbyggerne ikke pavirkes negativt av reise-
livsutvikling. En analyse av reiselivets gkosystem vil derfor vaere en nyttig gvelse i en
strategiprosess, og kan bidra til & synliggjgre og involvere aktgrer som umiddelbart
ikke ngdvendigvis ser seg selv -, eller regnes som en del av reiselivet.

5. System for samhandling, omstillingsevne og kunnskapsdeling

Denne rapporten dekker ikke alt som skjer i regionen av sma og store prosjekt. Den
understreker derimot at det er noen strukturelle forskjeller mht. hvordan reiselivet
er organisert, og at det er ulike produkt - og markedskoblinger, samt ulik modenhets-
grad blant reisemalene.

Utover Norefjellregionen som gjennom mange ar har bygget seg opp til et heldrs
reisemal er det gvrige reiselivet relativt spredt. Det finnes mye god kunnskap og erfa-
ring blant de ulike aktgrene, spesielt innen kulturturisme, resortutvikling og kurs- og
konferansevirksomhet. | tillegg ligger Hgnefoss som en potensiell hub i midten, med
fagmiljg og utdanningstilbud. I sum gir det et spennende utgangspunkt for & kunne ut-
vikle en regional kunnskapsplattform eller noen pilotprosjekt innen eks. grgnn mobi-
litet for regionen eller besgksforvaltning (med erfaringer fra Norefjell), kulturturisme
(med erfaringer fra "de tre store”, Kistefos / Hadeland glassverk/ Blaafarvevaerket)
og eksempelvis lokalmat (som lgfter inn de mange sma og mellomstore lokalmatpro-
dusentene i reiselivsutviklingen).

Kombinasjonen av sterke enkeltbedrifter, godt etablerte reisemal, internasjonale idrettsarenaer med erfaring fra store arrangement,
og kulturattraksjoner av internasjonal klasse gir altsa tilgang til et unikt erfaringsgrunnlag som kan komme hele regionen til gode.
| dette kunnskapsgrunnlaget er det vist til reiselivets innovasjonssystem. Koblingen mellom naring, kompetansemiljg og
offentlige aktgrer pa tvers av bransjer og sektorer vil bidra til 3 styrke reiselivets omstillingsevne.
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